X JORNADAS NACIONALES DE
ATENCION EDUCATIVA HOSPITALARIA Y DOMICILIARIA

Maria Pilar Feijoo Portero




C J)*+

, .12/ ,-0//( .3 . 12 - 4
I 7T -8 2- .. "9 :




TOLERAR LA MANIFESTACION DE LA PENA PARA NO
INTERFERIR EN EL PROCESO DE DUELO

El duelo (dolerse) es una reaccion natural que sirve para
digerir una perdida.

Las personas en duelo experimentan sintomas de estrés
postraumatico.

Horowitz* establecio que el estrés postraumatico ayuda a la autocuracion gracias a la
asimilacion dosificada del suceso. Asi, las personas afectadas, al igual que las que
estan en duelo, alternan momentos de alta emocion con otros en las que no sienten
nada en absoluto. Se diria que el cerebro hace un efecto péndulo permitiéendoles
experimentar una dosis adecuada de dolor y un posterior enfriamiento que les permita
recuperarse y estar listos para una nueva acometida. La experimentacion de la tragedia
“con descansos” permite la correcta cicatrizacion de la herida emocional.

* Horowitz (1976): Stress Response Syndrome.

Aunqgue en un proceso de duelo se alternan emociones como la ira, la indiferencia o la
ansiedad, la principal emocion es la tristeza.

FRENTE A LO INEVITABLE, LA PENA ES CURATIVA.



" #$
A )
*# $+9%,
#+3$ -.% #
0

(+$+ % (#
$ $
3% #%
#$,%

%

(+3

(-$/-

) "+

+ .%
[ %+%+

# & #++$ +

+ % 4 $

%H#S " D
#

) (/ -#

()
(+$+

&II

#

# %

1$ #+2

$ 4

&)

+




ACOMPANAR EN EL
DUELO CON:

RESPETO:

- Como profesionales, no ocupar, ante las necesidades emocionales del alumno o
alumna, el lugar que corresponde a otras personas (familia, medicos, enfermeras,
etc.)

- Actuar como cualquier ser humano ante la tragedia ajena: intentando aliviar la
angustia y el dolor innecesario (mantenernos serenos y confiar en la intuicion)

- Permitir las expresiones de la pena (duelo) con mirada aceptadora

PRESENCIA:
- “Ser” con los nifios y niflas mientras se esta con ellos
- Hablar poco cuando necesitan silencio y escuchar un ratito cuando
parecen desear un poco de atencion humana
- Mirarles para “verles”, y aprender de ellos
- No desaprovechar ni una oportunidad para regalar una sonrisa

SINTONIA CON LA FAMILIA:
- Cederles la primacia en la vida de las criaturas
- Evitar las discusiones estériles y no estar con ellos a la defensiva



